
TUTORIAL - PLATAFORMA FALA.BR

Cadastro de senha para acesso à Plataforma

1. Após o cadastro pela Ouvidoria de seu nome, e-mail e CPF como usuário da Plataforma Fala.BR, você

receberá em seu e-mail institucional o seguinte alerta:

2. Neste momento, é necessário acessar a Plataforma Fala.BR, pelo endereço http://falabr.cgu.gov.br, para

realizar a alteração da senha.

Abaixo apresenta-se a tela inicial da plataforma:

Ouvidoria UFMS
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3. Para alteração da senha, clique em “Entrar”, no canto superior direito da Plataforma, conforme seta

indicativa abaixo:

4. Após, você será direcionado(a) para tela de login, na qual em Login Fala.Br é necessário informar o login

recebido em e-mail (seu CPF) e a senha provisória e, após, clicar em entrar, conforme setas indicativas

abaixo:
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5. Neste momento será necessário cadastrar uma nova senha, que será utilizada em todos os seus acessos à

Plataforma. A senha deve conter pelo menos 8 caracteres incluindo letras e números. Digite a nova senha,

confirme a senha e clique em Confirmar:

6. Agora sua senha está criada e ela deverá ser usada em todos os seus acessos à Plataforma Fala.BR.

Ouvidoria UFMS

https://falabr.cgu.gov.br/

